
Viel Spaß, gute Laune und reichlich Informationen.
Halbjahrestagung in Hennef war ein tolles Erlebnis.

Am Freitag, 27.06.2008, war es wieder soweit. Die
Halbjahrestagung der Twintop GmbH wurde in diesem Jahr in
Hennef durchgeführt. Ein reichhaltiges Angebot für alle Teilnehmer
stand auf dem Programm.

Um 13.00 Uhr wurde zunächst bei einem zünftigen Grillfest
das Eintreffen aller Teilnehmer erwartet. Das Angebot an Speisen
war exzellent und auch die Getränke standen zur freien Auswahl
bereit. 

Schon hier entwickelten sich tolle Fachgespräche der Teilnehmer
untereinander, die sich teilweise seit der letzten Jahresausschau-
tagung im November 2007 bislang nicht wiedergesehen hatten.
So gab es viel zu berichten, zu erzählen, Erfahrungen wurden
ausgetauscht, dabei gegessen, getrunken, und gelacht.



Im Anschluss an die Grillfeier stand eine
Planwagenfahrt durch Wald und Heide auf
dem Programm. Es war schon eine tolle
Stimmung, als die Teilnehmer, verteilt auf 3
Planwagen, unterwegs waren. Natürlich
fehlten auch hier an Bord nicht die 
notwendigen Getränke. 

Insgesamt 2 Stunden “schaukelten” alle
somit gemütlich durch Feld und Wiesen.
Auch hier konnten die Erlebnisse, 
Erfahrungen und auch Tipps der
vergangenen Monate miteinander
ausgetauscht werden.

Im Anschluss an diese tolle Stunden
fuhren die Teilnehmer zum Hotel 
Landsknecht zurück, wo auf alle ein 
Abendessen auf dem Programm stand.
Ab 21.00 Uhr standen die “Tenne” und
der “Schaukelkeller” allen begeisterten
Disco- und auch Nichttänzern zur Verfügung. 
Spät am Morgen kamen die Letzten in die Betten.  



Am nächsten Tag begann unsere Tagung zunächst
mit den Ehrungen unserer Partnerinnen und Partner,
die seit 5- bzw. 10 Jahren mit uns gemeinsam
arbeiten. 
Das 5- jährige Firmenjubiläum konnten Familie Zieger,
Herr Besecke, Herr Basic und Herrn Naunapper feiern,
auf sein 10- jähriges Firmenjubiläum blickt Herr
Bernward Scharfenberg zurück. Geschäftsführerin
König- Schnepel bedankte sich bei diesen
Partnerinnen und Partnern mit einer entsprechenden
Urkunde und einem Geschenkkorb voller erlesener
Köstlichkeiten.  



Im weiteren Verlauf der Tagung wurden dann verschiedene
neue Werbeflyer, Werbekarten, Plakate usw. vorgestellt.
In einer gesonderten Ausschreibung werden wir alle 
Partnerinnen und Partner von den neuen Werbeinstrumenten
informieren, die ab sofort lieferbar sind. 
Ein großes positives Feedback erhielten wir von allen
Teilnehmern für unsere neue Nano Versiegelung. Auch
hierzu informieren wir alle Partnerinnen und Partnern im
Laufe der nächsten Tage durch unser Protokoll im internen
Bereich. 

Für Ihr Autohaus arbeiten wir mit Konzept. 
Clever - Logisch- Kostengünstig

Fahrzeugreinigung
Fahrzeugaufbereitung
Smart- Repair Arbeiten
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Das Aus- und Weiterbildungskonzept der 

Organisation

Neue Partnerinnen und Partner werden nach klaren
Kriterien ausgesucht, die entsprechende Vorkennt-
nisse vorzugsweise als Lackierer, Kfz- Mechaniker
oder Karosserieschlosser aufweisen können. 

Vor Annahme eines Partnerantrages wird durch
Trainingsmaßnahmen geprüft, ob der neue Partner
die notwendigen Grundvoraussetzungen wie Pünkt-
lichkeit und Zuverlässigkeit mitbringt und ob der
Beruf als Fahrzeugpfleger die geeignete Tätigkeit
ist. 

Nach der Annahme des Partnerantrages und der
ordnungsgemäßen Gewerbeanmeldung werden
unsere Partner in der Gruppen- Betriebshaftpflicht-
versicherung angemeldet. In einem Startseminar
werden die zukünftigen Fachrichtungen und ein
Ausbildungsrahmen festgelegt. 

Neben den Fachgewerken lernen unsere Partner
auch die Bürotätigkeiten, EDV- Arbeiten, Demo-
termine und Abwicklungen mit Geschäftskunden
ausserhalb des Autohausgeschäftes kennen. 

Grundlagen des Marketings, Umsatz- und Ertrags-
planung, Kundenakquise, Abrechnung, Kosten-
planung, AW- Wert Kalkulation und deren 
Verrechnung runden das Bild ab. 

Deshalb sind Ihre Fahrzeuge bei Reinigungen,
Aufbereitungen  und allen Smart- Repair- 

Arbeiten bei uns in guten Händen. 

Ihr Weg aus Hartz IV

....in eine sichere
 und erfolgsorientierte 

Selbständigkeit 
als Autopfleger/in 
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Stufe 4 - Ausführung und Spezialisierung
Dauer: 6 Monate

In den folgenden 6 Monaten werden alle erlernten
Tätigkeiten ausgeführt. Hierbei wird erkannt, welche
Spezialisierung in welchen Fachbereichen erfolgt.
Die Tätigkeiten wechseln sich in Arbeiten bei
Gewerbekunden als auch in Autohäusern ab. So 
bleibt eine Flexibilität und eine Ausrichtungsmöglich-
keit für die folgenden Monate. Währenddessen das
Normalgeschäft (reine Autowäschen mit Innenreini-
gungen) langsam zurückgeht, steigern sich die 
Spezialaufgaben im Smart- Repair, Autohaus- und 
Intensivaufbereitungs- Geschäft. 

Es werden folgende Umsatzziele geplant: 

Normalgeschäfte: 1440,00 Euro, 
Smart- Repair- Arbeiten: 720,00 Euro

und Intensivaufbereitungen: 700,00 Euro,
gesamt also 2860,00 Euro pro Monat.  

Stufe 5 -  Stabilisierung

Nunmehr sollte einer sicheren Selbständigkeit nichts
mehr im Weg stehen. Die Eigenständigkeit, insbe-
sondere die Möglichkeit zur Auswahl der eigenen
Kundschaft vermeidet, dass man in der Zukunft
wieder arbeitslos wird. Die letzten Schritte sollten
genau geplant und realisiert werden. Hierzu gehört
die Auswahl von mindestens 3 Autohäusern, für
welche man tätig wird. Merkt man, dass die Aufträge
in einem der Autohäuser rückläufig werden, bleibt
genügend Zeit, sich anderweitigen Ersatz zu 
beschaffen. 
Auch der weitere Service bei den Gewerbestamm-
kunden darf nicht vernachlässigt werden, denn diese
Umsätze bedeuten monatlich das notwendige “Brot” 
und “Butter”. 
Um die Arbeiten komplett und zeitnah auszuführen, 
wird es jetzt Zeit, selbst anderen Menschen eine
Chance zu geben und - genau wie Sie am Anfang
dieser Broschüre gestanden haben - Personen
herauszusuchen, bei denen es lohnt, Aus- und 
Weiterbildung zu betreiben. Sie sind jetzt ein
Unternehmer, der als Profi in Sachen Autoaufbe-
reitung, Reinigung und Smart Repair seinen 
zukünftigen Weg mit Erfolg gehen wird. 

Im Anschluss an die Tagung wurden dann die teilnehmenden Partnerinnen und Partner, die am
Kart- Rennen teilnehmen, noch einmal richtig gefordert. Über 3 Stunden, zusammen mit einem
vorherigen Qualifying und Fahrerbesprechung, absolvierten die
Damen und Herren Höchstleistungen.  

Insgesamt fuhren 6 Teams um die “Meisterschaft”. Das Team
“Chantal”, besetzt mit den Herren Morgret, Richardt, Künzel,
Flegel und D. Scharfenberg, wurde das beste Gruppenteam. 

Die beste Fahrerleistung absolvierte nach hartem Endkampf
und mehreren Konterrunden schließlich Frau Elke Lindner.  

Herzlichen Glückwunsch!



Hier nun noch einige Fotos des Kartrennens. 

Na denn, bis zum
 nächsten Treffen......

Jahresausschautagung
 im November 2008!


